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SCRISOAREA DE ASTEPTARI
NECESARA SELECTIEI SI EVALUARII MEMBRILOR
CONSILIULUI DE ADMINESTRAT!E AL
SOCIETATII BLUE AIR TECHNIC S.R.L.
PENTRU PERIOADA 2025 — 2029

Statul Romén, prin Autoritatea pentru Administrarea Activelor Statului (AAAS), n
calitate de autoritate publica tutelard a Societatii Blue Air Technic S.R.L., detinator al
unui numar de 10.000 actiuni, reprezentand 100% din numarul de actiuni al societati,
elaboreaza prezenta Scrisoare de asteptari, in temeiul prevederilor O.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare si ale H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a O.U.G. nr. 109/2011, privind guvernanta
corporativa a Tinfreprinderilor publice, document care face parte din setul de
documente obligatorii cu care Tncepe procesul de selectie a membrilor consiliului
pentru intreprinderile publice.

Scrisoarea de agteptari este parte din componenta initiald a planului de selectie si
stabileste asteptérile actionarilor privind performantele societétii si ale organelor de
administrare si conducere ale acesteia, pe o perioadad de 4 ani, respectiv 2025 —2029.

. Rezumatul contextului strategic in care BLUE AIR TECHNIC S.R.L.
functioneaza

BLUE AIR TECHNIC S.R.L. Tsi desfdsoara activitatea in conformitate cu prevederile
Legii 31/1990 privind soc:letatﬂe

in baza dispozitiilor legale :

- Legea nr. 151/24.05.2022 prin care a fost aprobatd O.U.G. nr. 139/2020 privind
instituirea cadrului legal pentru acordarea unor ajufoare de stat societéti TAROM
S.A. si societati BLUE AIR AVIATION S.A. pentru compensarea pierderifor
economice suferite in contextul pandemiei de COVID -19;

- Legea nr. 162/30.05.2022 prin care a fost aprobatd O.U.G. nr. 167/2020 privind
unele masuri pentru sustinerea activitatii unor aeroporturi regionale in contextul crizei
economice generate de pandemia de COVID - 19 si a fost modificatd si completata
QUG nr. 139/2020 privind instituirea cadrului legal pentru acordarea unor ajufoare de
stat societati TAROM S.A. si societdti BLUE AIR AVIATION S.A. pentru
compensarea pierderifor economice suferite in contextul pandemiei de COVID -19,
respectiv prevederile art. Il pct. 4 din OUG nr. 167/2020, prin care se modifica Art. 9,
alin. (2) din OUG nr. 139/2020, prin care s-a dispus:

"(2) In situatia executdrii garantiei de stat, garantiile prevazute la art. 4 alin. (2) Iit. d)-
f) se trec integral Tn proprietatea statului, prin Autoritatea pentru Administrarea
Activelor Statului, statul devenind actionar.”
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in baza acestor dispozitii legale societatea a intrat in portofoliul AAAS in luna
decembrie 2022.

Societatea a trecut printr-un proces amplu de restructurare, ca urmare a intrarii in
insolventd a principalului beneficiar — Blue Air Aviation S.A., astfel incat noua
conducere a reusit s readuca pe profit societatea dupd doi ani de instabilitate
financiara si sa readuca increderea In randul beneficiarilor.

In acest proces de restructurare, societatea este supusa prevederilor Legii 85/2014,
fiind in procedura de Concordat Preventiv din luna iulie 2024.

Il. Viziunea generala a autoritatii publice tutelare si a actionarilor cu privire la
misiunea si obiectivele societatii

Autoritatea tutelara isi propune pentru societate, pe termen scurt, iesirea din
procedura de concordat preventiv, prin adoptarea unor politici de guvernanta
corporativa orientate spre eficienta economica si profit, iar pe pe termen mediu si lung
isi propune consolidarea pozitiei pe piata prin crearea unei imagini de excelenta prin
calitatea serviciilor oferite portofoliului de clienti la preturi competitive.

Societatea BLUE AIR TECHNIC S.R.L. este persoana juridicd romana, avand forma
de societate cu raspundere limitatd si a fost inregistrtatd la ONRC, la data de
12.06.2020.

Principaléie activitdti desfasurate de BLUE AIR TECHNIC S.R.L. conform
prevederilor legislatiei primare si secundare sunt:

e Domeniul de activitate principal al societatii este; repararea articolelor fabricate
din metal, repararea masinilor si echipamentelor, iar activitatea principald a
societalii este repararea si Intretinerea aeronavelor si navelor spatiale.

e Activitdti secundare ce pot fi desfasurate de societate:

o Fabricarea de aeronave si nave spatiale;

Intermedieri in comerful cu masini, echipamente industriale, nave gi avioane;

Depozitari;

Activitati de servicii anexe transporturilor aeriene;

Manipulari;

Alte activitati anexe trasporturilor;

Alte servicii de cazare;

Activitati de editare a cartilor;

Activitati de editare de ghiduri, compendii, liste de adrese si similare;

Activitati de editare a revistelor si periodicelor;

Alte activitati de editare;

Activitati de editare a altor produse software;

Activitati de realizare a soft-ului la comanda (software orientat client);

Activitati de consultantad in tehnologia informatiei;

Activitati de management (gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul;

o Acte activitati de servicii privind tehnologia informatiei;
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Cumpararea si vanzarea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate;

Q

o Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate;

o Activitati ale directiilor (centralelor) birourilor administrative centralizate;

o Activitati de consultanta Tn domeniul relatiilor publice si al comunicarii;

o Activitati de consultantd pentru afaceri si management;

o Activitali de testdri si analize tehnice;

o Activitati ale agentiilor de publicitate;

o Servicii de reprezentare media;

o Activitafi de design specializat;

o Activitati de traducere scrisa sau orala (interpreti);

o Activitdti de inchiriere si leasing si leasing cu masini si echipamente de
transport aerian;

o Alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice, n.c.a;;

o Activitati de Tnchiriere si leasing cu masini si echipamente de birou (inclusiv
calculatoare);

o Activitali de Tnchiriere si leasing cu masini si echipamente de transport aerian;

o Activitdti de contractare, pe baze temporare, a personalului;

o Activitdti combinate de secretariat;

o Activitati de fotocopiere, de pregatire a documentelor si alte activitati
specializate de secretariat;

o Activitati ale centrelor de intermediere telefonica (call center);

o Activitadli de organizare a expozitiilor, targurilor si congreselor;

o Alte activitdti de servicii suport pentru intreprinderi n.c.a.;

o Invatdmant secundar, tehnic sau profesional;

o Invatdmant superior non-universitar.

Structura actionariatului, dupa numarul de parti sociale definute, este urmatoarea:

Asociat Numar parti sociale %
Statul Roméan prin AAAS 10.000 100
Total 10.000 100%

Societatea este administratd in sistem unitar. Administrarea si conducerea este
asigurata de céatre Consiliul de Administratie format din 3 membri.

Membrii Consiliul de Administratie (C.A.) sunt numiti de catre Adunarea generald
ordinard a actionarilor, cu respectarea prevederilor aplicabile socitétilor si sunt
selectati in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 cu modificarile si
completarile ulterioare.

Misiunea

BLUE AIR TECHNIC S.R.L. aplicd o strategie multianuald de dezvoltare echilibrat3,
eficientd si menita sa sustind indeplinirea tuturor responsabilitatilor ce 1i sunt atribuite
de legislatia in vigoare, memorandumurile si deciziile guvernamentale cu aplicabilitate

domeniului sdu de responsabilitate.
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Societatea intreprinde, in conditile cresterii eficientei si in considerarea mediului
concurential, actiunile necesare pentru indeplinirea misiunii sale.

BLUE AIR TECHNIC S.R.L. continua sa evolueze corporativ, tehnic si tehnologic
astfel incat sa indeplineasca permanent, fiabil si sigur responsabilittile care ii revin
conform legislatiei si In deplind conformitate cu prevederile cadrului legislatiei
nationale primare si secundare si al legislatiei europene aplicabile si va urmari
armonizarea procesului propriu de evolutie cu evolutia mecanismelor comerciale ale
pietel, tendintelor si riscurilor acesteia, precum si cu nivelul de maturitate al pietei.
Societatea aplicd masuri de management modern in conditii de calitate superioara si
va asigura administrarea societdtii din punct de vedere economico-financiar cu
respectarea deplind a legislatiei in vigoare si in conditii de eficientd si eficacitate.
in dezvoltarea sa sunt respectate standardele I1SO de calitate si securitate a
informatiei deja implementate si vor fi considerate cele mai bune practici aplicate de
bursele si operatorii pietelor europene In domeniu.

Sunt implementate masuri organizatorice si tehnice pentru asigurarea conformitatii cu
legislatia nationala si europeana aplicabila, cum ar fi de exemplu Legea nr. 362/2018
privind asigurarea unui nivel comun ridicat de securitate a retelelor si sistemelor
informatice, ,Regulamentul (EU) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia  datelor)”, alte Directive si elemente de reglementare pe
care Romania, Tn calitate de stat membru, trebuie s le transpuna in legislatia
nationald sau, dupd caz, sa le implementeze direct la momentul intrarii in vigoare a
acestora.

Diversificarea actionariatului va fi realizatd in conformitate cu legislatia specifica
aplicabila, respectiv cu prevederile Legii nr. 137/2002.

BLUE AIR TECHNIC S.R.L. are un profil de activitate si un domeniu de
responsabilitate specifice in cadrul pietei intretinerii reparatiilor in domeniul aviatiei.

Obiective

1. reducerea pierderilor, a platilor restante;

2. efectuarea cheltuielilor totale proportional cu gradul de realizare a veniturilor totale
cu incadrarea in indicatorii de eficienta aprobatj;

3. dimensionarea optimd a necesarului de resurse umane, in raport cu nevoile
activitatilor desfagurate si pentru dezvoltarea societatii;

4. aplicarea principiilor de eticd, integritate si guvernanta corporativa;

5. diversificarea portofoliului de clienti, inclusiv dezvoltarea de produse si/sau servicii
alternative;

6. consolidarea afacerii, incluzand eficien{a si eficacitatea functionarii corporative, a
gestionarii resurselor financiare gi umane respectiv dezvoltarea resursei umane;

7. asigurarea unui nivel calitativ superior al serviciilor furnizate clientilor, prin
verificarea Tn mod periodic a nivelului de satisfactie a acestora si intreprinderea
masurilor identificate ca fiind necesare pentru cresterea competitivitatii si
atractivitatii produselor si serviciilor;

8. mentinerea nivelului de transparenta, echidistantd si nediscriminare, in conditiile
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stipulate In legislatia nationala si european3;

9. Tmbunététirea calitatii activitatii de reparatii si intretinere aeronave;

10. extinderea serviciilor si platformelor informatice dezvoltate cu resurse interne in
scopul cresterii eficientei si flexibilitatii dezvoltérii acestora si a diversificarii
portofoliului de servicii oferite;

. incadrarea Societatii intr-una din urmitoarele categorii: comercial, de
monopol sau de serviciu public

Activitatile desfasurate de BLUE AIR TECHNIC S.R.L. sunt cu caracter comercial.
IV, Politica de dividende si de varsaminte din profitul net aplicabila Societatii

Potitica de dividende se alineaza prevederilor O.U.G. nr. 64/2001 privind repartizarea
profitului la societatile nationale, companiile nationale si societitile comerciale cu
capital integral sau majoritar de stat, precum i la regiile autonome, cu modificarile si
completérile ulterioare, reglementeaza repartizarea unei cote de minimum 50% din
profit ca varsdméant/dividend la bugetul de stat sau bugetul local.

In conformitate cu prevederile art. 87 alin. (2) din Legea nr. 31/1990 privind
societatilor comerciale, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
dividendele se distribuie actionarilor proportional cu cota de participare la capitalui
social.

Autoritatea pubtica tutetard va urméri cresterea pe termen lung a valorii societatii si
implicit a valorii dividendului. Tn situatia Tn care rezultatele financiare asteptate sunt
sub cele previzionate pentru o perloada de timp se asteapté dezvoltarea unui plan de
actiuni de cétre Consiliul de administratie impreuna cu conducerea executiva, care sa
conduca la imbunatatirea performantelor societatii.

Politica de dividende va fi una responsabild, prudentd si predictibild, adecvata
situatiei specifice societalii care sa respecte si nevoile investitionale de dezvoltare ale
acesteia.

V. Politica de investitii aplicabila societatii

Tn anul 2025, la fel ca si in anii anteriori, activitatea de investitii este sustinuta atat prin
propunerea unor obiective a caror necesitate este determinaté de cresterea eficientei
activitatilor desfasurate de societate prin prisma sustinerii permanente a cresterii
calitatii serviciilor oferite clienfilor cat si pentru dezvoltarea portofoliului de produse
puse la dispozitie de societate.

Vl. Asteptari APT si ale actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de
administrare si conducere ale societatii

AAAS, Tn calitate de APT si asociat unic, doreste sa sprijine activitatea societatii intr-
un mod constructiv si transparent si s& lucreze indeaproape cu membrii Consiliului de
administratie si conducerea executiva peniru a identifica modalitati de imbunatatire a
performantelor societatii si de gestionare eficientd a resurselor acesteia, pentru a
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atinge obiectivele stabilite.

Asteptérile AAAS, in calitate de actionar sunt n concordantd cu prevederile
Ordonantei de urgentd nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu completarile si modificdrile ulterioare, precum si Anexa 1b ia Normele
metodologice de aplicare a unor prevederi din O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.
Frecventa raportarii informatiilor este cea prevazutd de actele normative aplicabile si,
dupa caz, de necesitatea evaluérii activititii membrilor Consiliului de administratie si
conducerea executiva conform O.U.G. nr. 109/2011 sau de importanta evenimentului
care trebuie comunicat actionarilor.

Orice posibila deviere de la indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de
mandat ce se va incheia, trebuie comunicata in scris autoritatii publice tutelare si
actionarilor Tn cel mai scurt timp posibil, deindatd ce Consiliul de administratie
identifica un risc Tn acest sens.

AAAS se asteapta ca administratorii sa efectueze o cuantificare atenta a riscurilor si
sa consulte actionarii in timp util, Tn cazul In care se previzioneazd devieri fatd de
tintele estimate.

VII. Conditii privind calitatea si siguranta serviciilor prestate

n vederea asigurrii calitatii si sigurantei serviciilor si produselor oferite, BLUE AIR
TECHNIC S.R.L. va implementata atat un sistem de management al calitatii (SMC)
céat si un sistem de mangement al securitatii informatiilor ambele certificate.

Tn vederea mentinerii si imbunététirii continue a SMC, strategia consti in urmatoarele
elemente:

O evaluarea anuald a riscurilor aferente obiectivelor specifice ale calitatii fixate de
departamente si stabilirea si implementarea de masuri de control al acestora;

O elaborarea, implementarea si revizuirea continuad a politicii calitdtii, a manualului
calitatii, a procedurilor de sistem si a procedurilor si instructiunilor de lucru;

[J evaluarea semestriald a eficacitatii proceselor;

0 desfagurarea semestriald de sedinte de analizd a mangementului in urma cérora
sa rezulte planuri de masuri Tn domeniul managementului calitatii;

[0 evaluarea anuala a satisfactiei clientilor;

J evaluarea anuald a satisfactiei salariatilor;

O auditarea internd semestrialad a tuturor departamentelor din cadrul societatii

VIIl. Etica, integritate si guvernanta corporativa

Conducerea si salariafii cunosc si sustin valorile etice si valorile entitatii, respecta si
aplica reglementarile cu privire la etica, integritate, evitarea conflictelor de interese,
prevenirea siraportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea nereguiilor.

Codul de Efica si Conduitd Profesionala al BLUE AIR TECHNIC S.R.L., va fi aprobat
de catre Consiliul de administratie, conducerea executivd a societati va fi
responsabild pentru adoptarea unei politici de combatere a coruptiei si a unor masuri
care sa asigure implementarea acestei politici.

Salariatii BLUE AIR TECHNIC S.R.L. nu vor solicita si accepta cadouri, servicii,
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favoruri, invitatii sau orice alte avantaje, care le sunt destinate personal, familiei,
périntilor, prletenllor si care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functlel
detinute. In cazul in care salariatului BLUE AIR TECHNIC SRL i sunt oferite cadouri
n tampul exercitarii functiei, acesta are obligatia sa declare orice cadou.

Codul de eticd va fi comunicat salariatilor pentru a fi consultat si cunoscut de catre
acestia.

Conducerea executivd va inlesni comunicarea deschisd de céatre salariati, a
preocupdrilor acestora in materie de eticd si integritate, prin desemnarea unui
consilier de etica care sa& monitorizeze respectarea normelor de conduita.

Obiectivele Codului de Eticad si Conduita Profesionala al BLUE AIR TECHNIC SRL
sunt urmatoarele:

a) promovarea valorilor si principiilor etice ale organizatiei;

b) incurajarea comportamentului responsabil si bunelor practici in toate relatiile;

¢) crearea unei culturi organizationale a integritatii la nivelul BLUE AIR TECHNIC
S.R.L. si a unui climat etic in acord cu obiectivele organizatiei care s3 determine
personalul s& actioneze cu incredere reciproca si profesionalism fin interesul
societatii,

d) prevenirea si rezolvarea conflictelor etice;

e) descurajarea practicilor imorale, a Incélcarii prevederilor legale si a reglementarilor
interne ale societatii.

Salariatii care semnaleazd nereguli de care vor avea cunostintd (direct sau indirect)
sunt protejafi iImpotriva oricaror discriminadri, iar conducerea are obligafia de a
intreprinde cercetérile adecvate Th scopul elucidarii celor semnalate si de a lua, daca
este cazul, masurile ce se impun.

Declararea averilor, intereselor si bunurilor primate cu titlu gratuit se va realiza de
catre toti factorii vizati, Th conformitate cu prevederile legale.

BLUE AIR TECHNIC S.R..L va dezvolta o culturd organizationald a responsabilitétii
sociale bazatd pe etica, respect pentru drepturile participantilor la piata, echitate
sociald si economica, tehnologii informatice de finaltd calitate, corectitudine,
transparenta Tn conformitate cu prevederile legale, integritate si investitii in resurse.
BLUE AIR TECHNIC S.R.L. este preocupat constant de cresterea nivelului implicarii
angajatilor sa@i Tn dezvoltarea si implementarea practicilor sale in domeniul
responsabilitéti sociale.

Servicile BLUE AIR TECHNIC S.R.L. sunt orientate spre indeplinirea tuturor
cerintelor si asteptarilor clientilor si ale partilor interesate, cu respectarea prevederilor
legislatiei in vigoare. BLUE AIR TECHNIC S.R.L. raspunde cerintelor pietei in mod
transparent, echidistant si cu profesionalism, cu respectarea totodatd a standardelor
internationale de calitate si securitate a informatiilor, aplicabile pentru activitatile sale.
Planul de integritate al BLUE AIR TECHNIC S.R.L. va fi structurat pe trei obiective
generale: prevenirea coruptiei, educarea angajalilor si a clientilor BLUE AIR
TECHNIC S.R.L. si combaterea coruptiei. Obiectivele generale mentionate vor fi
defalcate In obiective specifice, iar obiectivelor specifice le vor fi atribuite masuri de
realizare. Masurile prevazute in aceste doud documente importante vor fi eleborate si
implementate, respectlv "Registrul riscurilor de coruptie la nivelul BLUE AIR
TECHNIC S.R.L” si “Regulamentul privind evalurea incidentelor de integritate in
cadrul BLUE AIR TECHNIC S.R.L..
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Guvernanta corporativa

In ceea ce priveste responsabilitatea corporativd, managementul societatii va
continua demersurile realizate pana in prezent, mai ales din perspectiva alinierii la
standardele europene si cresterea calitatii procesului de raportare de la an la an,
pentru a spori transparenta si a prezenta indicatori relevanti adaptati la nevoile
persoanelor interesate.

Managementul BLUE AIR TECHNIC S.R.L. va actiona pentru:

- respectarea obligatiilor care ii revin conform obiectului de activitate;

- promovarea si respectarea principiilor asumate de BLUE AIR TECHNIC S.R.L. prin
Codul de Etica si Conduita Profesionalg;

- cregterea interesului acordat pentru informarea corespunzatoare a participantilor la
piata si pentru imbunatatirea continud a transparentei la nivelul BLUE AIR TECHNIC
S.RL,;

- respectarea cerinfelor legislatiei primare si secundare incidente.

Consiliul de administratie n conformitate cu prevederile Actului constitutiv al BLUE
AIR TECHNIC S.R.L., are atributii de supraveghere si control asupra modului in care
conducerea executivd coordoneazd societatea, precum si de verificare a activitatii
desfasurate in numele si pe seama Societatii.

IX. Mediul de afaceri in care opereaza si riscurile la care este expusa Societatea

Gestionarea eficientd a riscurilor reprezintd o componentd importantd a
mangementului societatii in atingerea obiectivelor stabilite pe termen scurt si mediu in
vederea sustinerii strategiei de dezvoltare a societatii si respectiv pentru mentinerea
si Imbunatatirea pe termen lung a rezultatelor obtinute in ceea ce priveste:

- cresterea nivelului de pregatire profesionald si de eficientd a angajatilor, inclusiv
cresterea nivelului de competentd n privinta administrarii riscurilor, coroborat cu
cresterea nivelului de satisfactie a angajatilor;

- Imbunatatirea continué a calitatii serviciilor oferite clientilor;

- dezvoltarii portofoliului de produse oferite clientilor, in conformitate cu cadrul
legislativ existent, regulile si procedurile de lucru interne.

Managementul riscului

Consiliul de Administratie Tmpreund cu conducerea executivd trebuie s& identifice
principalii indicatori de risc cu referire la activitatea societatii si s& monitorizeze acesti
factori de risc permanent cu scopul de a reduce gradul de expunere al societatii la
efectele unor riscuri inerente (economic, operational, valutar, comercial, legal, etc.).
Consiliul de Administratie impreuna cu conducerea executiva trebuie sa organizeze si
sad implementeze un proces de management al riscurilor care sé faciliteze realizarea
obiectivelor stabilite Tn conditii de economicitate, eficientd si eficacitate, n
conformitate cu cerintele Ordinului nr. 600/2018 al Secretarului General al
Guvernutui, privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entittilor
publice.

Managementul riscurilor va avea In vedere: identificarea si evaluarea riscurilor
asociate activitatilor si obiectivelor societdti, identificarea posibilelor cauze ale
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riscurilor, stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor, monitorizarea implementarii
mdsurilor de control si revizuirea acestora in functie de eficacitatea rezultatetor,
precum si de raportare periodica a situatiei riscurilor,

Managementul riscurilor trebuie sa fie adaptat dimensiunii, complexitatii si mediului
specific activitatilor societatii, in scopul diminudrii sau eliminarii probabilitatii si
impactutui riscurilor.

Pentru gestionarea eficientd a procesului de management al riscurilor la nivelul
societatii, conducerea asigurd elaborarea/actualizarea procedurii de sistem care sa
stabileasca un cadrul general unitar de identificare, evaluare si gestionare a riscurilor.
Managementul riscului trebuie sa faca parte integrald din procesele de management
si de luare a deciziilor.

Riscul legislativ si de reglementare

- cU privire la activitétile societatii conform dispozitiilor legislatiei primare si secundare
n vigoare, trebuie avute in vedere riscurile de modificare a respectivelor prevederi si
necesitdlile de adaptare a activitdti in mod corespunzator pentru asigurarea
indeplinirii obiectivelor stabilite;

- riscul de reglementare este de asemenea prezent referindu-se la posibilitatea ca
reglementérile privind piata unicd europeana sa sufere schimbari imprevizibile care ar
putea conduce la situatii in care, chiar si Tn conditile in care existd o pregatire
riguroasa a documentatiei tehnice preliminare Intr-o interpretare existentd la un
anumit moment, detaliile referitoare la formulari/cerinte/clauze generale din
reglementéarile europene sa conducd la interpretari diferite si la necesitatea
abandonarii anumitor directi de dezvoltare, inclusiv sd genereze cheltuieli
suplimentare sau costuri care au fost deja suportate si nu pot fi recuperate.

1 Riscul concurential

in contextul liberalizarii pietei societatea este expusa la riscul de pret pe piata
concurentiala.

Gestionarea riscului impune monitorizarea continud a pietelor administrate si
aplicarea unei politici constante de control al costurilor.

O Riscul fortei de muncé specializate

In ultimii ani BLUE AIR TECNIC S.R.L. s-a confruntat cu imposibilitatea de a ocupa
locurile de munca vacante/vacantate ca urmare a:

- necesitatii de a asigura personalul specializat si dedicat pentru desfasurarea tuturor
activitatilor;

- specificului unor activitati din cadrul societatii care se desfasoara in program de 24
ore/24 ore, 365 zile/fan ceea ce implicd disponibilitatea personalului cu respectarea
prevederilor Codutui Muncii si a Contractului Colectiv de Munca si de celelalte
activitafi care se desfasoard n cadrul societatii care trebuie s& asigure continuitatea
activitatilor desfagurate pe parcursul anului prin existenta personalului specializat si
dedicate;

- ritmului activitatii zilnice, respectiv dinamica accentuata a activitatilor desfasurate de
societate atat de la un an la altul cat si in cadrul aceluiasi an;

- exigentelor impuse pentru desfasurarea activitdtilor n cadrul pietei care implica atat
cunoasterea limbii engleze la un nivel avansat dar si disponibilitate pentru realizarea
acesfor activitéti specfice grupurilor de lucru;
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- deciziei unor salariati de a opta pentru locuri de muncad mai bine remunerate si/sau
un program de lucru mai adaptat nevoilor lor, la alti angajatori.

JRiscul de accidentare si de imbolnavire profesionala

De asemenea, in conformitate cu legislatia In vigoare, va fi realizatd evaluarea
riscurilor de accidentare si de imbolnavire profesionald la nivelul societatii in urma
careia va fi determinat nivelul de risc global al societatii;

0 Riscul In legatura cu litigiile aflate pe rolul instantelor de judecata

Pe rolul instantelor de judecata se afld Tn curs un numar de litigii in care BLUE AIR
TECHNIC S.R.L. are atat calitatea de parat cat si de reclamant. Ca urmare, in urma
solutiilor adoptate de instantele de judecatd existd riscul de afectare a imaginii
societatii dar si riscuri care pot conduce la Inregistrarea de rezultate financiare
nefavorabile pentru societate.

Responsabilitate sociala

Societatea va trebui sd mentind si sd dezvolte o culturd a responsabititatii sociale
bazata pe etica In afaceri, respect pentru drepturite clietilor, echitate sociala si
economica, tehnologii prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca,
transparenta fata de autoritatile publice, integritate.

Serviciile Societétii trebuie s& fie orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si
asteptarilor indreptatite ale partilor interesate, doar dacd acest lucru nu este de
naturd sa afecteze interesele Societatii si ale asociatilor. Consiliul de Administratie si
conducerea executiva trebuie sa continue dialogul cu partenerii sociali si s& Tncerce
sa mentina o relatie bazata pe incredere reciproca.

X. Evaluarea principalelor actiuni intreprinse de catre intreprinderea publica
pana la momentul redactarii scrisorii de asteptari, in vederea gestionarii
conditiilor de afaceri in care opereaza aceasta

BLUE AIR TECHNIC S.R.L. a avut in vedere In desfasurarea activitatii sale si in
mod special in adoptarea deciziiior conditiile concrete, inclusiv resursele disponibile,
limitarile legale sau de reglementare, precum si obiectivele strategice stabilite.

Xl. Asteptari ale autoritatii publice tutelare si actionarilor privind cheltuielile de
capital, reducerile de cheltuieli si alte aspecte ale afacerii

Administratorii vor analiza, fundamneta, aviza si propune spre aprobare, anual,
autoritatii publice tutelare si actionarilor programul de dezvoltare si investitii necesar
indeplinirii obiectivelor strategice ale societatii.

Indicatori de performanta
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Indicatori financiari

in conformitate cu dispozitile art. 47 alin. (2) din O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a ntreprinderilor publice, cu meodificarile si completarile
ulterioare, categoriile de indicatori de performantd financiari obligatorii si aplicabili
tuturor intreprinderilor publice sunt urmatorii:

a)politica de investitii

b)finantarea

c)operatiuni

d)rentabilitatea

e)politica dividende

Indicatorii nefinanciari

a) indicatori de mediu

b) indicatori referitori la clienti

¢) indicatori referitori la angajati:

d) indicatori legati de inovare

e) indicatori de guvernata corporativa.

Indicatori necomerciali
a} crearea de locuri de munca
b) egalitatea de gen

Ratele indicatorilor mentionati si nivelul acestora se regasesc in Anexa 1.
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